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Varmt & drikke for sma kropper. Fra frigjerings-dagene i 1945 pa Sagene skole.
(Ukjent fotograf. Original i Byarkivet A-40066/Ua003/014)

Fotografienesomillustrerer &sberetningen er dels
hentet frautstillingeni Byarkivet i forbindelsemed
Arkivenesdag 9. november, delsfotografier tatt
under dettearrangementet.

Forsidebilde: Skolefrokost ca. 1930.
(Foto: Skoleoverlege Carl Schigtz, Original i Byarkivet A-20000/uU001/104)




ARSBERETNING FOR 2002

1. ANSVARSOMRADE

Byarkivet er Oslo kommunes utgvende fagorgan
innen dokument- og arkivibehandling, og etaten opp-
bevarer kommunalt arkivmateride som ska bevar-
esfor ettertiden. Byarkivet har ansvaret for at arkiv-
materialet blir gjort tilgjengelig og lagt til rettefor
ulikegrupper av brukere.

Kommunensplikt til Aholdearkiv er fastlagti Lov
omarkiv. Videreinneholder For skrift om offent-
legearkiv detaljerte bestemmel ser om kommunens
arkivordning og dokumentbehandling, herunder plikt
til Aoppretteen fellesordning for arkivbevaring,
depot og formidlingstjenester. | Oslo kommuneer
dissefunkgonenelagttil Byarkivet (Bystyretsved-
tak 22.06.1999). Ogsa Forvaltningd oven, Offent-
lighetd oven og Per sonoppl ysningd oveninnehol d-
er bestemmel ser omtilgjengelighet til arkivinfor-
masjon, for personvern og informas onssikkerhet,
som er av betydning for kommunensarkivordning
og dokumentbehandling.

Organisasjonskart pr. 31.12.2002

Oppgaver og overordnedema for virksomheten er
gitt av bystyret i Viedtekter for Byarkivet (bystyre-
sak 15/1992). Kommunens arkivordning og
Byarkivets myndighet og oppgaver er videre be-
skrevet i Arkivinstruks for Oslo kommune (By-
styret 22.06.1999)

Byarkivet er oppnevnt (byradssak 1755/1994) som
systemansvarlig instans for journal-/sak-/arkiv-
systemer i Odo kommune, i henholdtil kommunens
| T-reglement.

2. SITUASJONSBESKRIVELSE

2.1 Organisason/bemanning

Odobyarkiv bleorganisert som etat i januar 1992
(bystyresak 15/1992) og har pr. i dag falgendeor-
ganisring og bemanning:

Etaten har hatt flere personer i kortvarigevikaria-
ter/engas ementer. En person har vaat engagert (ett
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arsverk) til agjennomfare eksternt finansiert pro-
gekt; ASOdlo Sporveersprivatbanearkiver. Ved
utlysning av ledig stilling har behovet for abedre
rekruttering av personer med minoritetsbakgrunn
vaat presisert, jf. Bystyretsvedtak 30.05.2001.

Antall utfarte arsverk i 2002 utgjorde 22,4. Antall
ansatte pr 31.12.2002 utgjorde 20.

Byarkivet har i 2002 engagertenIKT-lagling. Ved-
kommende skal gispraktisk erfaring som drifts-
operater (edb) i Byarkivet etter en opplaaingsplan
utarbeidet i samarbeid med Laglingetaten.

2.2 Starre prosekter

e Nyrammeavtalefor dokument-
behandlingssystem

Rammeavtale mellom Od o kommune og Siemens
BusinessService(tidligere SemensNixdorf) for le-
vering av journa-/sak-/arkivsystemet DocuL ivetil
kommunensvirksomheter opphertei 2002. Paopp-

dragfrasystemeier, Byradsavdeling for service- og
organisagonautvikling, har Byarkivet i |gpet av 2002
giennomfart en begrenset anbudskonkurranse og
avgittinngtillingtil vdgav leverander. Byrédsavdeling
for service- og organs agonsutvikling inngikk kon-
trakt med Software Innovation ASA i desember
2002.

e Bevaringav datafraelektroniske
fagsystemer i Oso kommune.

Deflestevirksomheter i Odo kommune benytter i
dag e ektroniskefagsystemer i ssksbehandlingen. Det
er kartlagt over 600 dike systemer i kommunen, og
systemeneinnehol der oftebevaringsverdiginforma:
gon. Uttrekk, tilgjengeliggjaring og langtidsbevaring
av informagjonen utgjer en stor utfordring for kom-
munen.

Ementor A/S og Riksarkivet har utviklet program-
varefor mottak, testing ogtilgiengdiggjaringav his-
torisk informag on fradatabaser/fagsystemer (pro-
gramvaren Arkade og Arkadukt). Oslo kommune

e Fammmnails b ot

Vérkurset pa Oslo kommunale husmorskole i 1926. Tanken bak den kommunale
husmorskolen var at opplaaingen av elevene, som var jenter fra arbeider- og
middelklassen, skulle motvirke utviklingen mot «sa mange ubehjelpelige unge husmadre»
(Ukjent fotograf. Original i Byarkivet A-40053)




Danskehjelpens
suppestasjoner i Oslo
under okkupasjonen
delte ut suppe kokt pa
cerenahavre — et

kjaer komment tiltak
organisert av
menighetene i Oslo.
(Ukjent fotograf,
Sagene skole 1944.
Original i Byarkivet
A-40066/Ua002/001)

v/ Byarkivet skal vearepilot for ateste ut program-
varen. | progektet deltar Ementor A/S (prog ekt-
ansvarlig), System- og regnskapsetaten og Byarki-
vet. Pilotprosektet er pabegynt i 2002 og er plan-
lagt fullferti 2003.

Pilotprog ektet vil bli ssmmenfattet i enrapport, og
det vil bli utarbeidet en hdndbok i bruk av program-
varen. Progjektet vil gi kommunen kunnskap om
hvordan man skal kunnebevareogtilgjengdiggjare
bevaringsverdig informas on frakommunensfag-
systemer og om verktayene som kan benyttesi dette
arbeidet. Progjektet vil ogsadanne grunnlaget for
viderearbeid med en systemeati sk bevaringsplanfor
dikesystemer i kommunen.

e ForprogekteOso

Byradsavdeling for service- og organisag onsutvik-
linginitiertei november 2001 forprogektet «eOd o».
Ma settingen var &gi envurdering av teknologiske,

juridiske og organisatoriske utfordringer knyttet til
gjennomferingen av satningsomradet «eOslo-den
digitale kommunen», som ett av de syv satnings-
omrédeneinnenfor byradets moderniseringspro-
gram. Byarkivet har deltatt i progektgruppen, og
det ble avgitt en rapport til oppdragsgiver i mars
2002.

o ASOdoSporveiersprivatbanearkiver

| februar 2002 bleAS Od o Sporveiersprivatbane-
arkiver avlevert til Byarkivet for bevaring og
tilgjengeliggjering. Progektet blefinansert gjennom
Sporveishistorisk rad. Deflegtetidligere privatbane-
sel skapeneer representert, dvs. A/S Ekebergbanen,
A/SHolmenkolbanen, A/S Baaumsbanen og A/S
Chrigianiadektriskesporve.

Totalt bledet overfart over 200 hyllemeter mate-
rialesom siden har blitt ordnet og registrert i arkiv-
systemet Asta. Arkivene dekker hele spekteret av
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materiale, fra styreprotokoller til sakarkiv og
utklippsprotokaller.

Arkivene dokumenterer viktige sider ved byens
samferdsalshistorie og bedriftshistorie. Forespars-
ler om bruk av arkivmateridet har alleredebegynt &
komme.

e Utdtillingom deVI. Olympiskevinter-
leker i Osloi 1952

Byarkivet planla, produserte og monterte utstillin-
geni anledning 50-ars-jubileet for De V1. Olym-
piskevinterlekeri Odoi 1952. Utdtillingen blelaget
i samarbeid med Oslo Bymuseum og dpnet i Rad-
huset den 14. mars. Byarkivetsressursinnsatsi for-
bindel semed uttillingen har foruten utgifter til pro-
dukgon/kjap av fotografier (kr. 52. 000,-) utgjort
5 manedsverk, hvorav ca. 3 manedsverk i 2002.
Utdtillingen bledevisfinangert medtilskuddkr. 100
000 fraOrdf grerenskontor.

e Internetti 2002
www.byar kivet.odo.kommuneno

Internettsidenetil Byarkivet har i 2002 opplevd en
sterk gkning i antall besgk. Det har ikke vaat til-

gjengelig statistikk for farste halvar, men pabasis
av desise6 maneder kan det beregnesat Byarkivets
sider har hatt ca. 840.000 treff fordelt pa168.000
besgk og 35.000 brukere. Talleneer noe usikre pa
grunnav mangler ved rapporteringsverktayeti kom-
munensweb-hotell.

Byarkivetsredaksonellelinjeer at vi satser pasgk-
bare databaser og pa at sidene skal oppfattes av
brukerne som levende og dynamiske. Vi har mange
tilbakemeldinger paat vi har kommet langt i dette
arbeidet.

Gjennom &ret har vi publisert omlag 40 byhistoriske
og arkivfagligeartikler, samt 4 numreav Tobiasi
PDF-format. Enny database, Generdregisteret, ble
etablert i 2002. Fotodatabasen har fatt en tilvekst
paom lag 2000 nyebilder, og de andre databasene
har blitt jevnlig oppdatert. Det er blitt produsert 4
rene nettutstillinger under «Gallerier». Under inn-
gangen «Arkivfaglig» er det lagt ut et neamest kom-
plett veiledningsmateriale for arkivfaget. Nye
spesidinnganger er etablert for bl. a. dektsforskere,
skolearkiver, privatarkiver, sporvei sarkiver samt
vanligearkivfaglige sparsmd og svar (SOS).

Festmiddag for ansatte i Oslo Sporveier hgsten 1936.
(Ukjent fotograf. Original i Byarkivet A-40202/Ua017/015)




o Generalregisteret

Byarkivet markertesitt 10-ars-jubileumden 29. ja
nuar 2002. | den anledning dpnet ordfgrer Ditlev-
Simonsen databasen «Generdregisteret». Databasen
inneholder ca. 27 000 saker som er behandlet eller
refererti Kristianial Odo bystyre, Aker herredsstyre,
Odobyting (1941-45) ogAker herredsting (1941-
1945) i &rene 1837-1980. Databasen dpner for sgk
pabadeordi sakstittel, emner, beslutningsorgan,
arstall og saksnummer, og pa kombinasjoner av
disse, og har bidratt til envesentlig enklereog rask-
ereframfinning av politisk behandlede saker, bade
for vare brukere og Byarkivets ansatte. Databasen
er lagt ut paByarkivetshjemmesider (s.d.).

® Arkivenesdag

Den 9. november markerte Byarkivet «Arkivenes
dag», en nordisk dag der hensikten er aformidle
overfor publikumtilbud og muligheter somligger
badefor forskning og for aminnelig bruk av arki-
vene. Temaet for Arkivenesdag 2002 var «Mat».
Dagenblegjennomfart med utstilling, foredrag, film-
framvisning, konsert og servering av «Od o-frokost»
og smakspraver frakommunens gallamiddager.
Byarkivet fikk god hjelp av elever fra Etterstad vi-
deregdende skoletil deler av arrangementet. Det
var god oppdutning og negmest fullt husi Byarkivet
defemtimenearrangementet pagikk.

2.3 Internkontroll helse, miljg og
sikkerhet (HMS) og tiltak for
arbeidsmilj gfor bedringer

Etaten stetter seg til kommunensgenerelle «<Hand-
bok i internkontroll for helse, milj@ og sikkerhet»,

(_)g eta_ltensMBl_J (AMU) felger opp arbeidsmiljo- Brodet skal veare hjemmebakt!. Fra Oslo
tiltak i ssamarbeid med etatensverneombud. kommunale husmorskole 1936.

(Ukjent fotograf. Original i Byarkivet A-40053)

2.4 Sykefraveer
Sykefravea Sykefravesr Sykefravea Endringi %
2000 2001 2002 2002- 2001
Kvinner: 132% 9,3% 7.1% -24%
Menn: 32% 1,7% 3.2% 88%
Totalt: 8,2% 5,6 % 4,9% -12%




2.5 Tiltak for likestilling

Saker vedrarendelikestilling behandles av etatens
medbestemmel sesutvalg (MBU). Det blei 2000
utarbeidet rullerende handlingsplan for likestilling
somer vedtatti MBU. Etaten har tilneamet lik for-
deling melomkjannene.

2.6 Opplerings- og utviklingsarbeid

Det er giennomfert medarbeidersamtaler med
oppfd gingssamtaer mellom medarbei dere og nea-
meste overordnede. | den sammenhengen blir det
utarbeidet planer for intern kompetanseutvikling,

med tilbud om fagrelevantekurs, seminarer etc. for
etatenstilsatte. | 2002 har det gatt med ca. fireméa
nedsverk til interne opplagingstiltak, fagligekonfe-
ranser og samarbeid med andre institusioner pa
landsplan. Generdlt farer digitaliseringen av kommu-
nens arkiver til gkte krav om faglig utvikling og
kompetanseheving i Byarkivet. Det er lagt til rette
for obligatisk innfering for alle Byarkivetsansattei
arkivmessg behandling av databaser/fagsystemer, og
det er lagt plan for oppfal ging med praktiske avel -
ser for hver enkelt. Sekgondeder for arkivdanning
og systemansvar har deltatt pakommunenssentrale
|ederopplagingsprogram.

2.7 Gjennomferte effektiviserings-
tiltak

Det er lagt myearbeidi &leggearkivopplysingerinn
| sekbare databaser, noe som gir grunnlag for mer
effektiv publikumsservice. Det er videreutviklet full-
tekst elektronisk dokumentarkiv, ogsa med skan-
ning av inngdende dokumenter, dik at al fordeling
av post/saker og den daglige saksbehandlingen skjer
ved hjelp av digitale saksdokumenter.

2.8 Tiltak for a forbedre service
overfor brukerne

Byarkivet har fa gende brukergrupper:
o kommunensvirksomheter

e datligevirksomheter: departementer, trygde-
kontorer, fylkesmenn, mifl.

e forskere, studenter, skoleverk og det almin-
nelige publikum som har behov for asgkein-
formagoni kommunensarkiver

e advokater og organisasioner som opptrer pa
vegne av enkeltpersoner, som eksempelvis
Frel sesarmeens ettersakel seskontor

Festmiddag pa Grand Hotell i 1919 i anledning
25-ars-jubileet for den farste elektriske sporvei
i Kristiania.

(Ukjent fotograf. Original i Byarkivet)




Tiltak i 2002:

o Byarkivet har tatti bruk serviceerklaging for
de sentraletjenesteomrader. Brukerunder-
sekelsefor kurs- og opplagingstiltak gjen-
nomfaresjevnlig ved bruk av ssarskilt utfor-
medetilbakeme dingsskjemaer frakursdel tak-
erne.

o Registreringen av arkivbestanden er videre-
ferti henholdtil malsettingen. Detteforenkler
tilgangen til arkiv og dokumentasjon for
Byarkivets brukere. Se egen omtale under
punkt 3.2.

e Internettilbudet er ytterligereforbedret. Se
omtaleunder eget punkt.

e Deter utarbeidet et oppdatert veilednings-
heftei gjddenderegler for tilgangtil oginnsyn
i dearkiver somer avlevert til Byarkivet fra
Odokommunesvirksomheter, «Rettentil inn-
syn». Heftet gir en gjennomgang av innsyns-
reglenei forvatningd oven, offentlighetd oven,
hel sepersonelovgivningen og personopplys-
ningsoven. En praktisk velledning i behand-
ling av saker ominnsyn er beskrevet. Heftet
skal bidratil at rett informagon gisrett per-
sontil rett tid.

Forespard eneom arkivinformagon dreier seg blant
annet om dokumentasjon av pensjonsrettigheter
(persondarkiver), medisinsk informas on (pas ent-
journaler 0.a.), opplysninger i adops onssaker,
barnevernssaker, bidragssaker herunder arveopp-
gjer, bygningsdokumentas on (tegningsmateriae),
forskningspros ekter, dektsgranskning, spersmd om
byhistoriske forhold, gruppearbeid ved skolene
(eevgrupper) m.v. Departementenehar ogsai 2002
rettet foresperder til Byarkivet om dokumentagon
i ssker ombillighetsergtatning.

Enkdtmenneskersbruk av arkivene spenner fraden
generellebyhistoriskeinteressetil dokumentagon
av lovfestederettigheter. Saker ominnsyni arkiver
med personopplysinger krever ofte bade detaljert
giennomgang av arkivmeateria e, kontakt med andre
myndigheter og personlig oppfaging.
Detilbakemeldingene som gispaByarkivets mel-
dingsblad Tobiastyder paat bladet fortsatt funge-
rer godt som et binddleddtil Byarkivetsbrukergrup-
per; dette gjelder ikke minst den el ektroniske ut-
gaven palnternett som blir stadig mer brukt.

«Og du som metter liten fugl ...»
(Foto: Skoleoverlege Carl Schigtz.
Original i Byarkivet A-20000/U001/012)




| «skomakerstua» pa Sagene skole hvor det ble
servert melk i 1940-41.

(Ukjent fotograf. Original i Byarkivet
A-40066/Ua004/002)

2.9 @konomisk /administrativt
tilsyn og kontroll

2.9.1 Interne kontrollaktiviteter
Etaten har utarbei det fal gendeinternkontrollrutiner:

—  Rutiner for postdpning, postjournal og
verdipost

—  Ingtruksfor bestilling/attestag on og
anvisning av varekjep

—  Rutiner for fremmete- og |annsrapportering

— Rutiner for sikring av edb-systemer —
sikkerhets-kopiering etc

— Rutiner for regnskaps- og buds ettopp-
fdang
— Veledning ogkontroll ved behandling av

saker ominnsyni taushetsbelagt arkiv-
materide.

—  Arkivplani henholdtil arkivforskriftens
bestemmel ser.

Etatd edel sens gkonomiske oppfa ging gjennom &ret
bygger pamanedsrapporter og tertiarapporter som
viser budgett- og regnskapstall og planlagteog for-
ventede utgifter/inntekter i |gpet av aret.

Det blir utarbei det manedlige rapporter fraseks o-
nene, med saarlig vekt paframdrift i henholdtil &rs-
plan.

2.9.2 Merknader fra kommune-
revigonen og kontroll-
utvalget

Det er ikke gitt merknader i 2002.

2.10Miljgeffektivisering og tiltak
mot konkret forurensing

Byarkivetsvirksomhet medferer ikkeforurensngav
det ytremilja. Det er lagt oppttil avfallssortering (ut-
sortering av papir).

2.11 Seerskilt rapportering
Det er ikkegitt palegg om saaskilt rapportering.

2.11.1 Mottak av gaver

Byarkivet har ikke mottatt typer av gaver somkre-
ver ssaligrapportering. Det gjareslikevel oppmerk-
som paat Byarkivet fratid til annen mottar verdifullt
privat arkivmaterialesom gave.

2.11.2 Saksbehandlingstid

Byarkivet har gjennomgaende overholdt krav til
sakshehandlingstid i Odlo kommune (sak 86/1994)

Byarkivet ser det som et absolutt krav aoverholde
de saksbehandlingsfrister som er nedfelt i forvalt-
ningdoven 811 a Etaten har etablert rutiner for bruk
av forelgpig svar. Det har ikke vaat behov for a
Iverksetterutinen.

Byarkivet behandler saker ominnsyn, bade etter
personopplysningd oven, forvatningd oven, offent-
lighetd oven og etter hel sepersonelloven. Etaten har
overholdt frister for behandling av dike saker. By-
arkivet er sagrlig oppmerksom paden frist til etter-
levelseav offentlighetenskrav painnsyn etter of fent-
lighetsloven som er nedfelti rundskriv 37/1999 —
regler for offentligheti Oslo kommune, del | siste
ledd.

Byarkivet har etablert rutiner for jevnlig bruk av
restanselister. Lister tasut en gang pr maned. Post-
journaen gjennomgasukentligi ledermater.

10



2.11.3 Andre spegrsmal fra byradet/
bystyr et

Det er ikke stilt sparsmal som forutsetter saarskilt
redegjerelsei etatens&rsmel ding. Det visesforgvrig
til aktivitetsheskrivelsen.

3. MAL OG RESULTATER

3.1 Hovedmal
Digitalisering av Oslo kommunes arkiver

Byarkivetshovedmd for virksomheteni 2002var &
leggetil rettefor digitalisering av Oslo kommunes
arkiver.

Digitalisering av kommunensarkiver har i hoved-
trekk tredimengoner:

1.Sakshehandling og oppgavel gsning i kommunens
virksomheter blir i gkende grad basert padigitale
dokumenter. Detteforutsetter omleggingtil digitale
dokumentarkiver (saks- og korrespondansearkiver)
i kommunensvirksomheter.

2. Publikumssarvice og informas on om kommunens
virksomhet blir i gkendegrad basert patilgjengdig-
het til digitaedokumenter/arkiver.

3. Deenkédtevirksomheter avleverer bevaringsver-
digdigitdtarkivmateriaetil Byarkivet, somskd for-

vate/langtidsbevareog formidledigitaearkiver for
samtid og ettertid (il publikum, forskning og kom-
munensvirksomheter).

Hovedmalet for virksomheten i 2002 medfarte at
Byarkivetsaktivitetsplan skulleleggevekt patiltak i
forholdtil detredimensjoneneved digitalisering-
sprosessen, jf aktivitetsbeskrivelse og omtale av
starre prosjekter. Oppfelging av detiltak som er
nedfelti rapporter om fagsystemer/databaser ogom
elektroniske saks- og korrespondansearkiver i Odo
kommune, har vaat sentrdl. Internett blir en stadig
viktigerekand for publikumskontakt og formidling.

Byarkivet har fortlgpende utviklet sitt tilbud panet-
tet, blant annet ved alegge ut katal oger, arkivfaglig
informag on, bladet «Tobias» og databaser med di-
gitalt arkivmateriale. Saalig er det lagt vekt pa
«Generdregister», samt foto og tegningsmateriae.

Det har fortsatt vaat nedvendig astyrke servicen
overfor kommunensvirksomheter i utviklingen av
dagligearkivfunks oner, med spesidlt fokuspaover-
gangen til digitalt baserte arkiver (digitale saks-
dokumenter).

Det gienstér myefar tilgjengelighet og brukerservice
har nadd et gnsket niva. Blant annet er det fortsatt
et historisk ettersep paavleveringer (frakommu-
nensvirksomheter) og patilrettelegging og kata o-
giseringav Byarkivetsmateride. Fremdriftplanener

Matserveringen pa skolene var fram til midten av 1920-tallet et varmt maltid, og var et tilbud
bare til barn fra fattige hjem.
(Foto: Skoleoverlege Carl Schigtz. Original i Byarkivet A-20000/uU001/106)
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fulgt godt opp padette omradet. | tillegg kommer
digitdisering av spesdarkiver (foto, tegninger, 0.a).

3.2 Aktivitetsmal

Beskrivelsene nedenfor refererer seg til deenkelte
prioriterteaktivitetsmal for etatensvirksomhet, ik
disseer satt opp i byradets budgjett for 2002:

e Utarbeidenytt kursprograminnen
dokumentbehandling og arkiv.

Det er utarbeidet nytt modul basert kursprogram
innen dokumentbehandling og arkiv. Kurspro-
grammet har som ma akunnetilfredsstilledet kom-
muna e arkivpersondetsbehov for grunnopplaging
I arkivdanning samt opplaging i arkivdanningens
spesddigpliner: arkivplan, arkivansvar, offentlighet
oginnsyn, arkivutstyr og krav til lokaler for arkiv-
bevaring og sikkerhet.

Det er utarbei det en egen modul for elektronisk ar-
kiv og dokumentbehandling. Programmet tilbysi var
og hastsemesteret. | tillegg tilbyskursi det regel-
verk som gjelder arkiv og spesialkursfor ansatte
ved Od o-skolene. Byarkivet tilrettel egger spesid-
kursi samarbeid med devirksomheter som agnsker
dette.

| 2002 ble det gjennomfart 22 kurs og seminarer.
Antall kursdeltakere var 549 fordelt pa 27 kurs-
dager.

I Markus menighet kokte de suppe til barn bl.a.
fra lla skole. Her er det farsteklassinger som
nyter den naaringsrike hjelpen fra Danmark.
(Ukjent fotograf, 1944. Original i Byarkivet
A-40066/Ua002/007)

Tdleneinkluderer Byarkivetstre hovedarenaer for
direktekontakt med kommunensfagpersondeinnen
dokumentbehandling/arkiv: Arkivforum for byde-
lene, Brukerforum Jassog Brukerforum DocuL ive.

Arkivforum for bydelene retter seg mot arkiv-
persondei bydelene, ssalig arkiviedere. | tillegg gis
det anledning for annet fagpersonale amgte, av-
hengig av hvilke tema som presenteres. Bruker-
forumene knytter seg til bruk av dejournal -, sak-
og arkivsystemer (dokumentbehandlingssystem)
som brukesi Oslo kommunesvirksomheter i hen-
holdtil kommunensrammeavtder for bruk av dike,
Jf punkt 2.2 «Sterre progekter». Ordningen gir de
arkivtilsattei kommunen et kontaktnett og mulighe-
tentil ke sin kompetanse.

® Medvirketil at det etableres2-4 pilot-
prog ekter for el ektroniske sak- og
korrespondansearkiver.

Elektroniskejournal-, sak- og arkivsystemer er na,
med et par unntak, tatti bruk i allekommunensvirk-
somheter og blir i gkende utstrekning tatt i bruk ved
uliketjenestesteder. Imidlertid kan elektronisk ar-
kivering av informasgjon/dokumenter ikke uten vi-
dereerdatte detradigonelle papirbaserte arkivene.
Det er ngdvendig atillekrav til rutiner, lagrings-
format, lagringsmedium og arkivfunkgoneneved
systemer som skal tasi bruk, for bl.a. asikre beva-
ring og gjenfinning av informagon over tid.

Instruksfor elektronisk arkivering av saksdoku-
menter i Oslo kommune ble vedtatt i byradet
04.04.2002. Byradsavdeling for service- og orga
nisagonsutvikling skal avgjerendr instrukseniverk-
settes. Instruksen vil ikketrei kraft far pilotpro-
gekter er gjennomfert og Byarkivet har anbefalt
iverksettel se. Inntil dette skjer, kan virksomheter i
samarbeid med Byarkivet settei gang pil otprog ekter.
Et pilotprog ekt er avhengig av at virksomheten har
tatti bruk et Noark-4- basert journa-, sak- og arkiv-
system (dokumentbehandlingssystem). Salangt har
bydel Ullernmeldt seg som pilot, ogvil i |gpet av 1.
halvar 2003 innfere e ektronisk sakarkiv. Byarkivet
har fatt myndighet til dutarbeide en veiledning til
instruksen. Dette arbeidet er igangsatt.

Oppfa gingen av instruksen er et eget prog ekt un-
der eOdo paraplyen.
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Skoleoverlege Carl Schigtz arbeidet aktivt for & erstatte det varme maltidet med en skolefrokost
av grovt brad, ost og rakost. | begynnelsen mette han mye skepsis, men etter hvert ble skole- og
hel semyndighetene positive. Til slutt ble Oslo-frokosten et begrep langt ut over landets grenser.
(Foto: Carl Schigtz. Original i Byarkivet A-20000/U001/011)

e Leggetil rettefor at offentlig postjourna
kan gjarestilgjengelig for publikumi
elektronisk formvialnternett.

Offentligjournal palnternett er etablert som pro-
ekt i regi av Byrédsavdeling for service- og
organisagonsutvikling. Byarkivet er representert i
progektet som skal leggetil rettefor tilgjengelig-
gjering av virksomhetenes offentligejournaler og
dokumenter palnternett. | tilknytningtil postjournaen
skal publikuminteraktivt kunne kommuniseremed
kommunen. Innsynshegjaaing ska kunnesendesinn
el ektronisk og dokumentene skal kunnereturneres
i elektronisk form. Det skal vurderesom direktetil-
gang til dokumenter kan gisviaden offentligtilgjen-

geligepostjournd.

Progektet vil bli gjennomfert i trefaser hvor man
farst ser pAmuligheten for aleggetil rettefor en
enke lgsning, og deretter utvikleenlasning somkan
benyttes som en dags «grunnmur» man kan bygge
mer avanserte lgsninger pa. Prosjektet harer inn
under paraplyeneOdo.

e Ddtaifasetoav EU-progektet DACE
(modéll for beskrivelseav arkiveri
europei ske hovedsteder).

Faseen av progektet bleavd uttet i 2001, blamed
en prototype database med informas on om arkiver
i alleddtagende hovedstadsarkiver (i 14 vesteuro-
peiske hovedsteder). Samarbeidspartnerne har ut-
satt fasetofor akunnevurderefinansiering og krav
til deltagel senaamere.

o  Gjennomfareprogektet «Arkivet som
meteplass».

Det er gjennomfert en rekke arrangementer med
spesidtilpassedetilbudtil ulike brukergrupper; som
eksempelvis samarbeid med historielag, bydeler,
journalistutdanningen ved Hagskolen i Oslo og
Laglingetaten. Arrangementet «Arkivenesdag» vi-
ser ogsaarkivet som meteplass. Byarkivet leverer
jevnlig byhistorisk stoff til Dagsavisen. Det har i 2002
vaat et naat samarbeid med Fortidsminneforenin-
gen Odo og Akershusom et spesid nummer av for-
eningens medlemsblad om Od osdrabantbyer, med
hovedvekt paGroruddalen.

e Gjennomfarebrukerundersakelseog
utarbeide serviceerklaging.

Serviceerklaging er utarbeidet og gjort kjent for vére
brukere bade ved papirutgave og via Byarkivets
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Elever fra Etterstad videregdende skole rekonstruerte deler av menyen fra festmiddagen for
nobelprisvinner president Theodore Roosevelt i 1910 under Arkivenes dag 09.11.2002.
(Foto: Kjetil Mortensen)

hjemmesider. Serviceerklagingen tar utgangspunkt
i Byarkivetskjerneoppgaver: aoppbevarekommu-
nensbevaringsverdigearkivmaterialeog andrevik-
tigekilder til byenshistorie, gjarearkivenetilgjen-
gelig for bruk og formidle kunnskap om byen og
kommunenshistorie, veilede kommunensvirksom-
heter i dokumentbehandling og gi god og effektiv
sarvicetil dlesom henvender segtil ingtitug onen.

Brukerundersakelseer gjennomfart for dendd av
Byarkivetsveiledning som skjer i forbindelse med
giennomfering av kurstilbudet. Det er i tillegg gjen-
nomfeart brukerundersakel se vedrarende virksom-
hetenes behov for arkivfaglig veiledning. Planfor
etablering av brukerundersgkel sefor andrekjerne-
omréder er lagt.

3.2.1 Andre tiltak

Andretiltak som knytter seg til Byarkivetsfaglige
ansvar i henholdtil etatensvedtekter, Arkivinsiruks
for Oslo kommune og Byradets budsjett:

o Viderefareregistreringenav Byarkivets
arkivbestandi arkivinformag onssystemet
ASTA, i henholdtil egenframdriftsplan.

Hovedopplysninger (opplysninger pa
serie-nivd) omalearkiver i Byarkivet skal
vageregistrerti Astai |gpet av 2002.

Registrering og katal ogisering av Byarkivetsarkiv-
bestand i informasjonssystemet ASTA (nasjonal
standard, database) har fortsatt i henhold til egen
plan. Byarkivet foretar en |gpenderegistrering og
katal ogisering av opplysninger om arkivskapereog
avlevertarkiv.

e Viderefarearbeidet med davviklehistorisk
etterdep paavleveringer av arkivverdig
informag on, herunder motta 750 hm
tradigondtarkivmateride.

Byarkivet har i 2002 mottatt 599 hyllemeter. Avvi-
ket skyldesjusteringer i enkeltevirksomhetersav-
leveringsplaner; blahar Plan- og bygningsetaten ut-
satt noenav sineavleveringer. Dentota e bestanden
aker heller ikke proporgonalt med avleveringene
grunnet en del kassagon i tidligere avlevert mate-
riale (90 hm. i 2002).

Byarkivet har mottatt materialefra80 virksomhe-
ter/arkivskaperei 2002. Omfanget pade enkelte
avleveringer varierer fra0,01 til 80 hyllemeter. Ek-
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sempelviser det mottatt materialefraOppmaings-
vesengt, Heiskontrollen, Baligformidlingsnemndaog
Reguleringsvesenet / Byplankontoret i Kristianial
Odosamt frabygningskontroll, regulering og opp-
mdingi Aker.

Byarkivet har i 2002 mottatt 11 postjourna databaser
frakommunensvirksomheter. Detteinnbager at ar-
beidet med avlevering/bevaring av e ektronisk ma-
terideer godt i gang; men fortsatt er utfordringene
padette omradet sveat store.

Byarkivet har ogsdmottatt noe materidefraprivate
arkivskapere. FraRiksarkivet har Byarkivet fatt
overfart to bedriftsarkiv: ChristianiaSpigerverk og
Lysaker Kjemiske Fabrik.

Fotobestandeni Byarkivet er ndpaom lag 300.000
fotografier og negativer.

o Denutadrettede kontakten med virksom-
hetene (inspekg oner og faglig bistand) skal
rettesinn mot afalge opp dekrav somer
dilti arkivforskriften

Byarkivet har ikke gjennomfert de planlagte antall
befaringer i 2002. Byarkivetsbefaringsarbeid har
tidligereveat preget av en hd hetliggiennomgang av
arkivrutiner og dokumentagoni kommunensvirk-
somheter. | tillegg er det gitt faglig bistand etter an-
modning fraenkdtevirksomheter. Det systematiske
befaringsarbeidet har gitt anledning til agi praktiske
rad om dokumentbehandling og arkivrutiner; og
tilbakeme dingen fravirksomhetene er gjennomga-
endeat Byarkivetsfagligebistand har vaat nyttig og
at varerad blir fulgt opp.

| & 2002 har Byarkivet foretatt en kartlegging av
den enkdtevirksomhetsbehov for velledning oglagt
befaringene opp etter svarenei denne brukerunder-
Sakel sen.

e Gjennomfaretiltak som etaten er pdagt
somfalgeav forskrift om offentlegearkiv.

Forskrift til arkivloven palegger Oslo kommunea
evaueresikkerheteni kommunaearkivrom. Byra
det har utarbeidet plan for sikring av kommunale
arkivrom (instrukstil virksomhetene, byradssak
1472/02). Somleddi planenfor skring av kommu-
nalearkivrom skal virksomheteneinnen utl gpet av
2003 utarbeide egnetiltaksplaner for sin virksom-
hetsarkivlokaer. Arbeidet med asikrekommunens
akivromer etleddi deningpekgons- og vellednings

plikt somer lagt til Byarkivet som fagetat.

o Allevirksomheteri Odokommuneeri hen-
holdtil forskriftenetil arkivioven pdagt aut-
arbeidearkivplan. Planenvil blant annet gjare
virksomheten bedrei stand til aholde over-
gkt over hvordan arkivmateridet ska behand-
lesfor ivaretabevaringsplikt og publikums-
tilgang. Byarkivet har ogsai ar 2002 gjen-
nomfert kursi arkivplanarbeid for kommu-
nensarkivtilsatte, og har bistétt virksomheter
i det faglige og praktiske arbeid med digang-
settearkivplanarbei det.

e Arkivplanprogekteti Byarkivet

Progektet har hatt sommdl akartleggearkiv-
bestand og arkivrutiner relatert til Byarkivets
adminigrativearkiv, sett opp mot lover ogre-
gler for offentlige arkiv. Det ble satt ned en
prog ektgruppe og prosjektet ble gjennom-
farti lgpet av 2 maneder.

e Sysemansvar

Byarkivet er oppnevnt som systemansvarlig
instansfor journd-/sak-/arkivsystemer i Odo
kommune (byradssak 1755/94), i henhold il
kommunens| T-reglement.

Byrédet vedtok 24.06.1994 at det i Odo kommune
skullevelges«... et fatall systemer av starre om-
fang som kan dekke hele ... funksjonsomradet
jour nal-/sak-/arkivsysten.

Festbord dekket med Kristiania kommunes
offisielle servise fra 1890-tallet til hayre og
Oslo kommunes servise fra innvielsen av
Radhuset i 1950 til venstre. Det siste var i bruk
fram til byjubiléet i 2000. Fra utstillingen i
Byarkivet ved Arkivenes dag.

(Foto: Kjetil Mortensen)
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Det var trangt ved bordene da Oslofrokost a la 1950 ble servert under Arkivenes dag i
Byarkivets kantine.
(Foto: Kjetil Mortensen)

Odlo kommuneinngikk 27.04.1999 ny rammeav-
talemed SiemensBusiness ServiceAS (tidligere
Siemens Nixdorf) for levering av journal-/sak-/
arkivsysemet DocuL ivetil kommunensvirksomhe-
ter. Rammeavtal en omfatter f@lgende moduler av
Sysemet:

— DocuLiveNoark Plus(journa-modul)
— DocuLiveNoark Sak (sakshehandler-modul)

— DocuLiveNoark Mete og Utvalg for
utvalgssekretager (mete og utvalgs-modul)

Denne rammeavta en opphertei april 2002. By-
arkivet har etter oppdrag frasystemeier, Byrads-
avddingfor service- og organisagonsutvikling, gjen-
nomfert en begrenset anbudskonkurranse og avgitt
inngtillingtil valgav leverander. Byrédsavdeling for
service- og organisasg onsutvikling inngikk kontrakt
med SoftwarelnnovationASi desember 2002. By-
arkivet har startet arbeidet med af2lge opp dennye
avtaen.

Byarkivet har som systemansvarliginstans|gpende
oppgaver som blant annet omfatter:

—  Omfattende kontakt med virksomhetene
vedrarende anskaffel ser og oppgraderinger.

— Détakelsei nagonaebrukerforafor
systemene,

—  Statusmeter med leverandagrene avholdes
flereganger &lig.

— Arrangerebrukerforumfor Odo kommunes
brukereav systemene.

e FEtableringav digitatarkivi Plan- og
bygningsetaten (EDA -prog ektet)

EDA -prog ektet, som bleetablert i mars 2001, skal
bidratil deffektivisere saksbehandlingeni etaten.
Digitaliseringen ska skjegjennom elektronisk inn-
sendt materiae, skanning, indeksering og lagring av
dokumentene som deretter kan gjenfinnes, visesog
gienbrukesved hjelpav DocuLiveog andrel T-sys-
temer av etatensansatte.

Prosjektmal et er detablere et «digitalt arkiv». Vi-
dere er det satt opp ulike delmal: skanne inn-
kommende post, skanne aktive/levende saker,
skannearkivaia, indeksering og lagring ogtil dutt
gjenfinning, visning og gjenbruk av dedigitaledo-
kumentene. Forelgpig arkiveresimidlertid arkiv-
verdig materiale ogsa pa papir, og det er dette som
regnessom etatensegentligearkiv. Byarkivet deltar
som observater og radgiver i prosjektet.
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e Progekt «Elektroniske matebakers.

Byarkivet deltar i progekt «elektroniske mate-
baker» i Bystyretssekretariat. Progektet bleinitiert
av Bystyretssekretariat i juni 2001. Prog ektet an-
sker & gjere informasjon omkring saker, mgte-
referater og bed utninger el ektronisk tilgjengdig.

e Organisatorisk samarbeid mm.

Byarkivet har deltatt i faglig og organisatorisk sam-
arbeld med andrearkivingitugoner, blant annet gjen-
nom lederfunkgoneni styret for Agta(informagons-
systemog nagona standard for arkivregistrering)
og Norsk Arkivrad, samt representagoni styret for
Landdaget for lokd- og privatarkiv (LLP),ogLLPs
fagsekgon for kommunalearkiver. Byarkivet har
ogsaddtatt i utviklingsgruppefor enny vergonav
Adgta-programmet.

Byarkivaren har veat medlemi interimstyret for det
nye Statens senter for ABM-utvikling.

Byarkivet har gitt fagligebidrag il ulikebyhistoriske
og kommunal historiske prog ekter og publikaso-
ner.

3.3 Produksjons-/produktivitetsmal

Menyen ved nobelmiddagen i 1910.
(Original i Byarkivet)

Produksons-/ Resultat Resultat Plantall Resultat Awik
produktivitetsindikator er 2000 2001 2002 * 2002 Plan - Res.
Hyllemeter (hm) oppbevarte arkiver 11606 12261 12800 12770 -30
Mottatte arkiver i hyllemeter (hm) 859 655 550 599 49
Registrerte og digitaliserte foto

og tegninger (CD-rom) 970 3320 2000 2000 0
Arkivbefaringer og inspeksjoner 61 45 30 20 -10
Kurs og seminarer/kursdager 33/51 221275 20/ 36 22127 2/-9
Kurs-/ konferansedeltakere 626 678 400 549 149
Besvarte skriftlige forespersler 1169 1237 1100 1213 113
Lesesalsgjester / utlevertearkivstk. 1715/4791 1533/5826 1300/4000 1491/7082 191/3082
Antall publikasjoner, utredninger 6 6 6 6 0
Byarkivets internettsider:
Antall brukere/ besgk /treff (i tusen) ** —/50/400 35/180/840 —/130/440

*  Plantall for oppbevarte hyllemeter arkiver er justert i forholdtil fjoréretsfaktiske resultat ogi forhold til pagaende
ordningsarbeider og kassasjoner. Plantall for mottatte arkiver er justert ned med 200 hyllemeter, bade fordi Byarki-
vet i gkende grad mottar materiale pd andre lagringsmedier enn papir, og at det ikke er mottatt materiae fra
sykehusenei 2002 som felge av sykehusreformen. Plan- og bygningsetaten har ogsa delvis utsatt sine avleverin-

ger, somvar planlagti 2002.

* | forholdtil Dok. 3er det fral. tertial 2002 lagt inn produks onsindikatorer for Byarkivetskurs- og seminaraktiviteter.

* Plantall for befaringer og inspeksjoner er justert ned til 30.

**  Talleneer hentet frakommunens WEB-hotell (rapporteringsverktay) og er usikre.

17



4. SAMMENLIGNING AV REGNSKAP OG BUDSIJIETT FOR 2002

4.1 Driftsregnskap for kapittel 1.123 Oslo byarkiv

Belgp i heletusen

| I 11 v \Y
Postgruppe Regnskap Dok. 3 Just. bud. Regnskap Awvik
2001 2002 2002 2002 M -1v

000-099 L gnn, trygd, pension 8 066 7715 8 862 9136 -274
100-299 Kjgp av varer og tj. som

inngar i komm. tj.prod. 7414 6 885 7397 7 908 -511
Sum driftsutgifter 15 480 14 600 16 259 17 044 - 785
600-699 Salgsinntekter 1194 345 669 1188 519
700-799 Overfaringsinntekter 541 54 642 811 169
Sum driftsinntekter 1735 399 131 1999 688
Netto driftsutgifter 13 745 14 201 14 948 15 045 - 97

Regnskapet er gjort opp med et merforbruk pakr 157 000i forhold til justert budsjett (tilsvarer 1 %).

Det er foretatt f@l gende budsettjusteringer i forhold til Dok. 3: Overfering av mindreforbruk fra2001 kr 512 000,
kompensasjon for |annsoppgj aret 2002 kr 235 000 og internejusteringer mellom utgifts- og inntektssiden kr 912 000.

5. UTKVITTERING AV
BYSTYRETS MERKNADER

Bystyret har ikke gitt seerlige merknader til
Byarkivetsvirksomhet somkrever utkvitteringi &s-
beretning for 2002.

Byarkivet, 31. januar 2003
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VEDTEKTER FOR OSLO BYARKIV

Vedtatt i Oslo bystyre29.01.1992

Administrativ status
Odobyarkiv er egen etat ogledesav byarkivaren
For byarkivaren gjelder instruksfor etatgefer i Odo kommune

Oppgavefelt, ansvar og myndighet

Byarkivaren er det utevendefagorgani arkivspersmd og er faglig overordnet myndighet for
kommunenssamledearkivvirksomhet.

Byarkivarenska:
Gi veiledningi arkivdannings- og arkivhandteringsspgrsmd i kommunensvirksomheter
Sargefor at virksomhetenesarkivpersonaeblir gitt tilstrekkelig opplagring innen fagomradet

Inspisereog kontrollereat virksomhetenes arkiver holdesog forvaltesi henholdtil gjeldende
lover og retningdinjer, og at arkivdanningen skjer pAenragonell og tidsmessig méte.

Vedlikeholde og videreutvikle Od o kommunesoverordnedearkivplan.

Nér det oppdages vesentlige misforholdi arkivhandteringen, kan byarkivaren be overordnet
myndighet palegge en virksomhet asettei verk de ngdvendigetiltak for arette paforhol dene.

Kommunalt arkivmateriale skd etter bestemmel senei arkivplanenfor Odo kommune
avleverestil Byarkivet. Arkivmateridefrafolkeva gt organ avleveresogsatil Byarkivet etter
avtalemed Bystyrets sekretariat. Byarkivaren har ansvar for:

At Byarkivetsarkivtilfang forvatesetter gjeldenderetningdinjer og bestemmel ser.
Atarkivtilfanget er tilgjengelig for forvaltning og forskning.

Byarkivaren ska arbeidefor agke kunnskapen om Oslo bys historie og samarbei de med
andreinstanser i og utenfor Od o kommunefor &fremme dette malet.

Byarkivaren kan arbeidefor vern av privatarkiv i Odo kommune og mottaprivatarkiv
til oppbevaring.
| krafttredelse

Dissevedtekter trer i kraft fra29. januar 1992. Frasammetidspunkt oppheves
formannskapetsinstruksav 3. februar 1972.
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Od o kommune
Byarkivet

Maridalsveien 3
0178 Oslo

TIf. 2346 03 00
e-post: postmottak @byarkivet.oslo.kommune.no
internett: www.byarkivet.os 0.kommune.no



